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A-AMAÇLAR: 

 

a) Toplam Kalite Yönetimi (TKY) anlayıĢının Ġlimize bağlı tüm kurum, kuruluĢ ve okullarda yaygınlaĢtırılmasını sağlamak. 

b) Eğitimde TKY faaliyetlerinin daha verimli ve daha etkin bir hale getirilmesi için okul/kurum yöneticilerine danıĢmanlık hizmeti sunmak ve 

sonuçlarının değerlendirmesini yapmak. 

c) Eğitimde kalite ödülü süreci faaliyetlerinin yürütülmesini sağlamak. 

d) Eğitimde TKY uygulamaları ve eğitimde kalite ödülü sürecinde kaynakların en verimli ve etkin Ģekilde kullanılması için gereken tedbirleri 

almak. 

 

B-GÖREVLERİ 

 

         1- Toplam Kalite Yönetimi (TKY) çalıĢmalarının Ġlimiz okul ve kurumlarında “Toplam Kalite Yönetimi Uygulama Yönergesi” (Kasım 1999 

tarih ve 2506 sayılı Tebliğler Dergisi) doğrultusunda yürütülmesinin sağlanması,  

         2- “MEB TaĢra TeĢkilatı Toplam Kalite Yönetimi Uygulama Projesi” (ġubat 2002 tarih ve 2533 sayılı Tebliğler Dergisi) uyarınca Ġlimizde 

gerçekleĢtirilen TKY uygulamaları ile ilgili iĢ ve iĢlemlerin koordine edilmesi, 

         3- “MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi” (Ocak 2005 tarih ve 2568 sayılı Tebliğler Dergisi) ile ilgili süreçlerin yürütülmesinin koordine 

edilmesi, 

         4-TKY felsefesi ve ilkeleri, EFQM (Avrupa Kalite Yönetim Vakfı) Mükemmellik Modeli, MEB Eğitimde Kalite Ödülü Modeli konularında 

okul/kurum bazında eğitim planlaması çalıĢmalarının yapılması, 

         5-TKY Yönergesi baĢta olmak üzere ilgili mevzuattaki iĢ ve iĢlemlerin yerine getirilmesi konusunda okul/kurumlardan bilgi toplanması, 

         6-Yapılan çalıĢmalar ve sonuçları ile ilgili raporların hazırlanması ve ilgili yerlere gönderilmesi, 

         7- TKY uygulama sürecinde ilgili mevzuatla kendisine verilen diğer görev, iĢ ve iĢlemlerin yürütülmesi.  
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YILLIK ÇALIŞMA TAKVİMİ 

AYLAR YAPILACAK ÇALIġMALAR 

  TKY ĠL FORMATÖRLÜĞÜNCE GERÇEKLEġTĠRĠLECEK ĠġLEMLER 
OKUL/KURUMLARIN TKY 

UYGULAMALARI 

OCAK 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü AR-GE Birimi TKY Yıllık ÇalıĢma takviminin hazırlanması. 

3-TKY Ödül Sürecinde Ġlçelerinde ilk 3 dereceye girmiĢ okul/kurum ve ekiplerin Ġl 

değerlendirilmesinin gerçekleĢtirilmesinin sağlanması, 

4-Ġl değerlendirmelerinde TKY Ġl Formatörünün değerlendirici olarak görev yapması   

5-TKY Ödül sürecinde Ġl’de dereceye girenlerin Ġl Kalite Kurulu tarafından açıklanması ile ilgili 

iĢlemlerin gerçekleĢtirilmesi,   

6- MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi kapsamında Ekip ve Okul/Kurum bazında Ġl 

birincisi olan raporların Bakanlığa teslimi için gerekli hazırlıkların yapılması ve gönderilmesinin 

sağlanması. 

 

7-OCAK/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

ÖNCEKĠ EĞĠTĠM-ÖĞRETĠM YILINDA 

PLANLANIP, UYGULAMASINA 

DEVAM EDĠLEN ÇALIġMALAR 

1-Mevcut Okul GeliĢim Planının 

uygulanmasına devam edilmesi.(1.Dönem) 

2-Mevcut Okul GeliĢim Planının Gözden 

Geçirme ve Biçimlendirici Değerlendirmesinin 

yapılması (Birinci dönemin son haftası içinde)  

ŞUBAT 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi kapsamında Ekip ve Okul/Kurum bazında Ġl birincisi 

olan raporların Bakanlığa tesliminin takip edilmesi. 

3-MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi kapsamında 15 ġubat – 26 Mart 2010 tarihleri 

arasındaki Bakanlık değerlendirmelerinin takip edilmesi. 

 

 

 

4-ġUBAT/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

 

 

ÖNCEKĠ EĞĠTĠM-ÖĞRETĠM YILINDA 

PLANLANIP, UYGULAMASINA 

DEVAM EDĠLEN ÇALIġMALAR 

 

1-DüzeltilmiĢ Yıllık Okul GeliĢim Planının 

uygulanması.(2.Dönem) 
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MART 

2010 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2- TKY Ġl Formatörü tarafından Ġlimizdeki Okul TKY temsilcilerine,TKY ve Özdeğerlendirme 

konulu seminerlerinin verilmesi. 

3-MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi kapsamında 15 ġubat – 26 Mart 2010 tarihleri 

arasında Bakanlık değerlendirmelerinin takip edilmesi. 

 

 

4-MART/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

 

1.Kalite Kurulu (KK) ve Kalite GeliĢtirme 

Ekibi (KGE)/Okul GeliĢim Yönetim Ekibinin 

(OGYE) oluĢturulması, 

2-Ġl formatörlerince verilecek TKY ve 

Özdeğerlendirme konulu seminere katılacak 

Okul TKY Temsilcisini belirlenmesi, 

3-Okulun Stratejik Planının incelenmesi, Ġl 

Milli Eğitim Müdürlüğü 2010/2014 Stratejik 

Planına uygunluğunun sağlanması,  

4-Stratejik planı olmayan okulların Ġl Milli 

Eğitim Müdürlüğü 2010/2014 Stratejik Planına 

uygun olarak planlarını yapmaları, 

4-TKY ve özdeğerlendirme uygulamalarına 

iliĢkin olarak okul personelinin 

bilgilendirilmesi. (Kriterler Konusunda)  

5-Kriter Ekiplerinin Kurulması. 

 

 

ÖNCEKĠ EĞĠTĠM-ÖĞRETĠM YILINDA 

PLANLANIP, UYGULAMASINA 

DEVAM EDĠLEN ÇALIġMALAR 

 

1-DüzeltilmiĢ Yıllık Okul GeliĢim Planının 

uygulanması.(2.Dönem) 
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NİSAN 

2010 

 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi kapsamında Nisan ve Mayıs 2010 aylarındaki 

Bakanlık saha ziyaretlerinin takip edilmesi. 

 

3-NĠSAN/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

 

1-Kriter Ekiplerinin eğitimi,  

2-Mükemmellik Modeli (EFQM) Kriterlerinin 

alt alanlarının kuruma uyarlanması,  

3-Veri toplama yöntem ve araçlarının 

oluĢturulması.   

 

ÖNCEKĠ EĞĠTĠM-ÖĞRETĠM YILINDA 

PLANLANIP, UYGULAMASINA 

DEVAM EDĠLEN ÇALIġMALAR 

 

1-DüzeltilmiĢ Yıllık Okul GeliĢim Planının 

uygulanması.(2.Dönem) 

 

MAYIS 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi kapsamında Bakanlık değerlendirmelerinde 31 

Mayıs 2010’da finale kalanların açıklanmasının takip edilmesi. 

3- 2010 Temmuz ayının ilk haftasında Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından Bakanlığımız 

Personel Genel Müdürlüğüne gönderilecek TKY Ġzleme ve Değerlendirme Formuna ait (EK-2) 

bilgilerin tüm Ġlçelerden ve merkez okul ve kurumlardan yazıĢma yolu ile istenmesi, 

 

 

4-MAYIS/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

 

1-Özdeğerlendirme verilerinin toplanması,  

(Mayıs ayının ilk haftası) 

2-Verilere göre kuvvetli yönlerin ve 

iyileĢtirmeye açık alanların belirlenmesi, 

özdeğerlendirme rapor yazımı, 

(Mayıs ayının 3.haftası) 

3-UzlaĢım toplantısı.  (Kriter Ekipleri ve 

OGYE/mayıs ayının son haftası) 
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MAYIS 

2010 

4-MAYIS/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

4-Özdeğerlendirme sonuçlarına göre 

iyileĢtirmeye açık alanların önceliklendirilmesi 

ve iyileĢtirme ekiplerinin (ÇalıĢma 

Gruplarının) kurulması.  

(OGYE-Mayıs ayının son haftası içinde) 

ÖNCEKĠ EĞĠTĠM-ÖĞRETĠM YILINDA 

PLANLANIP, UYGULAMASINA 

DEVAM EDĠLEN ÇALIġMALAR 

1-DüzeltilmiĢ Yıllık Okul GeliĢim Planının 

Uygulanması.(2.Dönem) 

HAZİRAN 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-MEB TKY Uygulamaları Ödül Yönergesi kapsamında Bakanlık değerlendirmelerinde Haziran 

2010, Eğitimde Kalite Yönetimi Uygulamaları 6. PaylaĢım Toplantısı ve Ödül Töreni’nin 

yapılmasının takip edilmesi.   

3- 2010 Temmuz ayının ilk haftasında Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından Bakanlığımız 

Personel Genel Müdürlüğüne gönderilecek TKY Ġzleme ve Değerlendirme Formuna ait (EK-2) 

bilgilerin tüm Ġlçelerden ve merkez okul ve kurumlardan yazıĢma yolu ile alınması, 

4-Ġlçe Milli Eğitim Müdürlüklerinden ve merkez okul/kurumlardan gelen  TKY Ġzleme ve 

Değerlendirme Formlarına iliĢkin bilgilerin takibi ve incelenmesi. 

 

5-HAZĠRAN/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili 

gerçekleĢtirilecek faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

1-ĠyileĢtirme planlarının hazırlanması 

(ĠyileĢtirme Ekipleri-Haziran ayı ilk haftası 

içinde) 

2-ĠyileĢtirme planları doğrultusunda Yıllık 

Okul GeliĢim Planının hazırlanması (OGYE-

Haziran ayının ikinci haftası içinde) 

ÖNCEKĠ EĞĠTĠM-ÖĞRETĠM YILINDA 

PLANLANIP, UYGULAMASINA 

DEVAM EDĠLEN ÇALIġMALAR 

1-Son değerlendirme ve rapor yazımı. 

TEMMUZ 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-TEMMUZ/2010 TKY Okul GeliĢim Modeli ilgili gerçekleĢtirilecek faaliyetler konusunda 

okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması, 

3-TEMMUZ/2010 ayının ilk haftasında Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü Kalite Kurulu tarafından tüm 

Ġl’i kapsayacak Ģekilde doldurulup, Personel Genel Müdürlüğüne gönderilecek olan Yıllık TKY 

Ġzleme ve Değerlendirme Formunun (EK-2) gönderilmesinin sağlanması. 
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AĞUSTOS 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-AĞUSTOS/2010 TKY Okul GeliĢim Modeli ilgili gerçekleĢtirilecek faaliyetler konusunda 

okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

 

EYLÜL 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 
 

2-EYLÜL/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

1-Yıllık Okul GeliĢim Planının uygulanması 

(ĠyileĢtirme Ekipleri-OGYE tarafından-

1.Dönem) 

EKİM 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 
 

2-EKĠM/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

1-Yıllık Okul GeliĢim Planının uygulanması 

(ĠyileĢtirme Ekipleri-OGYE tarafından-

1.Dönem) 

KASIM 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-Ödül süreci; 

a-) Bakanlığımızın belirleyeceği 2010/2011 Eğitim-Öğretim Yılı Ödül Takvimine göre ödül 

baĢvurusunda bulunacak okul/kurum ve ekip raporlarının Ġlçe Milli Eğitim Müdürlükleri 

bünyesindeki Ġlçe Kalite Kurullarına tesliminin takip edilmesi,  

b-) Ödül baĢvurusunda bulunan Merkez Ġlçe okul/kurum ve ekip raporlarının Ġl Milli Eğitim 

Kalite Kurulu tarafından değerlendirilmesinde kaynakların etkin Ģekilde kullanılması için gereken 

tedbirlerin alınması.  

c-) TKY Ġl Formatörümüz tarafından ödül baĢvurularının değerlendirilmesi ile ilgili tüm Ġl 

Değerlendiricilerine yönelik tazeleme eğitiminin gerçekleĢtirilmesi. 

d-) Ödül baĢvurularının değerlendirilmesinde Ġlçe değerlendiricilerine ve Ġlçe Ar-Ge Birimi 

temsilcilerine danıĢmanlık yapılması, 

e-) Ġl Merkez Ġlçe Ödül baĢvuru raporlarının değerlendirilmesi ile ilgili koordinasyonunun 

yapılması, 

 f-) Merkez Ġlçe’de ilk 3’e giren okul ve kurumların Ġl Kalite Kurulu tarafından belirlenmesi ile 

ilgili iĢlemlerin yapılması. 

 

 

3-KASIM/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması 

 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

1-Yıllık Okul GeliĢim Planının uygulanması 

(ĠyileĢtirme Ekipleri-OGYE tarafından-

1.Dönem) 
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ARALIK 

2010 

1-Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları ile ilgili Ġl yazıĢmalarının takip edilmesi ve büro 

iĢlemlerinin gerçekleĢtirilmesi, 

2-Ödül Süreci; 

 a-) Ödül baĢvurularının değerlendirilmesinde Ġlçe değerlendiricilerine ve Ġlçe Ar-Ge Birimi 

temsilcilerine danıĢmanlık yapılması, 

b-) Ġl Merkez Ġlçe Ödül baĢvuru raporlarının değerlendirilmesi ile ilgili koordinasyonunun 

yapılması, 

 c-) Merkez Ġlçe’de ilk 3’e giren okul ve kurumların  Ġl Kalite Kurulu tarafından belirlenmesi ile 

ilgili iĢlemlerin yapılması. 

 d-) Ödüllendirme Sürecinde Ġlçelerde Okul/kurum ve ekip dalında ilk 3 dereceye giren raporların 

Ġl Milli Eğitim Müdürlüğüne tesliminin takip edilmesi. 

e-) Ġlçelerde ilk üçe giren okul/kurum ve ekip raporlarının Ġl Milli Eğitim Kalite Kurulu 

tarafından Ġl geneli için yapılacak değerlendirilmelerinde kaynakların etkin Ģekilde kullanılması 

için gereken tedbirlerin alınması. Değerlendirme toplantılarına TKY Ġl formatörünün katılması, 

ödüllendirme sürecini takip etmesi. 

f-) TKY Ödül Sürecinde Ġlçelerinde ilk 3 dereceye girmiĢ okul/kurum ve ekiplerin Ġl 

değerlendirilmesinin gerçekleĢtirilmesinin sağlanması, 

 

3-ARALIK/2010 aylık TKY Okul GeliĢim Modeli ĠĢlem Basamakları ile ilgili gerçekleĢtirilecek 

faaliyetler konusunda okullara/kurumlara danıĢmanlık yapılması. 

 

YENĠ DÖNEM ÇALIġMALARI 

1-Yıllık Okul GeliĢim Planının uygulanması 

(ĠyileĢtirme Ekipleri-OGYE tarafından-

1.Dönem) 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
                  

                                                                                                                                                                                               Macit KALLEM 

                                                                                                                                                                                              TKY Ġl Formatörü 
 

 

 

 

 

16/01/2010 

 

UYGUNDUR 

 

Gürhan KARABACAK 

AR-GE Birimi Ġl Koordinatörü 


